o\\\ TERMO DE ADESAO AOS PACOTES DE SERVICOS DE INTERNET, TELEFONIA e TV.

@ ®
’nalNet Registrado no Cartério de Registro de Imoveis e Especiais Titulos e Documentos da Comarca de Sapucaia do Sul, sob protocolo

Ligando pontos. Conectando pessoas.  de nimero 23504, FLS 176F do Livro 06 que se lavra no livro B-62, folhas 119-verso, sob o nimero 19650, em 10/11/2015.

1. QUALIFICAGAO DA CONTRATADA:

SINALNET - Redes de Comunicagdes Eireli CNPJ: 15.361.188/0001-70 FaleCom: (51) 3118-4200 I.E.: 132/0143722 |.M.: 24666

Av. Jo#o Pereira de Vargas, 1199 - Bairro: Camboim | Sapucaia do Sul - RS | Cep: 93224-050 Chame: (51) 9.8428-0000 CREA/RS: 189437 ASN: AS61646

e-Mail para: atendimento@sinal.net.br Acesse: http://lwww.sinalnet.com.br SCM 5893/2012 STFC 6261/2019 SeAC 4537/2019
NOME / RAZAO SOCIAL

ENDEREGO DE INSTALAGAO
ENDERECO DE COBRANCA

PONTO DE REFERENCIA

BAIRRO CEP CIDADE UF
E-MAIL TELEFONE 1 TELEFONE 2
DATA DE NASCIMENTO SEXO ESTADO CIVIL PROFISSAO
CPF/ CNPJ RG/ INSC. ESTADUAL
PAI MAE
3. ADESAO DE PRODUTOS E SERVICOS INTERNET, TELEFONIA E TV (PLANO, COMBO E PROMOCAO)
PACOTE DE CENTRAL NA NUVEM, TV E CAMERAS ONLINE
SERVICOS PLANO DE INTERNET PLANO DE TELEFONIA - — -
PABX-Virtual Plano Pontos Adicionais
O Combo [ 1Giga [ 200 Mbps [ vox 100 Minutos de franquia [ 1a 5 Ramais ] SNT Digital O1
Intle;neF+Fone [ 15 Mbps [ 300 Mbps [ vox 150 Minutos de franquia [ 6 a 10 Ramais [ SNT Digital + Security 02
O (T\’foi Minutos) | & 25 Mbps [ 400 Mbps [ VOX 200 Minutos de franquia [ 11 a 15 Ramais [ Telecine Os
PABX [ 55 Mbps [ 500 Mbps [ VOX Personalizado (sem franquia) | [J Customizados [ Telecine + HBO 04
O (Ramais+VOX) [ 100 Mbps O__ Mbps | [ VOX PABX-Virtual [ outros
PLANO/ COMBO/ PROMOCAO CONTRATADO VALOR PABX-VIRTUAL VALOR TELEFONE IP
TAXA DE INSTALACAO/ ADESAO FORMA DE PAGTO DA TAXA VIGENCIA CONTRATO PREVISAO INSTALACAO
TAXA POR NUMERO PORTADO MENSALIDADE POR NUMERO PORTADO VALOR TOTAL MENSAL VENCIMENTO FATURA

4. REGRAS GERAIS FINANCEIRAS

4.1. O boleto de cobranga da mensalidade, referente aos servigos prestados, estara disponivel no site (www.sinal.net.br) a partir do dia 20 de cada més,
anterior ao més do vencimento. O assinante fica ciente que o ndo recebimento da fatura mensal ndo o isentara de realizar o pagamento dos valores
por ele devidos, até o seu vencimento;

4.2. Todos os servigos prestados com exclusividade pela SINALNET, tais como transferéncia de enderego, mudanga de ponto do local de conexdo,
reconexdo, suspensdo temporaria, assisténcia técnica oriunda de um problema ocasionado pelo CONTRATANTE, inclusive visitas consideradas
improdutivas, ou seja, visita em que o técnico constate inexisténcia de problema no servico, nos equipamentos e/ou na infraestrutura da SINALNET,
e/ou a auséncia de responsavel que autorize e acompanhe a prestagdo do servigo, bem como, solicitagdo de 22 via de contrato, serdo cobrados na
fatura de prestagdo de servigos conforme tabela de pregos vigente a época da ocorréncia.

4.3. O ndo pagamento, por parte do ASSINANTE, de qualquer dos valores devidos em seu respectivo vencimento acarretara juros de mora a razdo de

1% (um por cento) ao més, calculados "pro rata die" sobre o valor original da fatura, até a data do efetivo pagamento, bem como a incidéncia de multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor do principal;

4.4. A distribuicdo de sinais poderd ser suspensa pela concessiondria, temporariamente ou definitivamente, apds 15 dias de inadimpléncia por parte do
assinante;

4.5. O assinante autoriza expressamente a concessiondria a comunicar sua inadimpléncia aos servigos privados de protegao ao crédito e similares e aos
cadastros de inadimplentes municipais, estaduais e federais.

4.6. As instalagOes dos servigos executados entre os dias 16 a 31 de cada més, estardo sujeitas a pro-rata na proxima fatura;

4.7. O assinante que aderir ao pacote TV sera disponibilizado os canais locais obrigatérios;

4.8. O cliente pode optar pelos vencimentos: 05, 10, 15, 20, 25 ou 30.

4.9. A franquia do plano de telefonia fixa___ minutos é destinada para ligagOes locais para telefones fixos de qualquer operadora. Encerrada a franquia
as ligacGes excedentes serdao cobradas de acordo com as tarifas do plano contratado; Ligagdes para mével local, mével DDD e internacionais ndo estdo
contempladas nas ofertas do servigo de VOX llimitado; No plano voz sem franquia ndo é cobrada mensalidade. Todas as ligagdes originadas sao tarifadas;
DATA: ASSINATURA DO CLIENTE (SEMELHANTE AO DO DOCUMENTO DE IDENTIFICACIKO)

em




	1: aditivo_snt2

